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> Je nabidka operativniho leasingu uréena i soukromym osobam?

Ano, tato forma financovani vozidla je uréena soukromym osobam, Zivnostnikim stejné jako
pravnickym subjektlm.

> Najak dlouhou dobu se uzavira smlouva o operativnim leasingu a jak se
stanovuje najezd kilometru?

Délku trvani smlouvy i prfedpokladany najezd kilometr( si nastavite podle vasich potreb.

> Scitaji se najeté kilometry za celou dobu smlouvy, nebo musim dodrzet
kilometrovy najezd za kazdy rok dle limitu?

Najezd kilometr( se scéitd za celou dobu trvani smlouvy. Tedy pokud méate sjednan najezd 20 tis
km/rok a smlouvu na 2 roky, je celkovy mozny najezd ze celou dobu trvani smlouvy 40 tis. km.

> Je moznost byt zapsan ve velkém technickém prukazu (VTP) jako vlastnik
vozidla?

Zapis Klienta jako vlastnika ve VTP je mozny pouze ve vyjimecnych pripadech u produktu Uvér
nebo Uvér Select. Jako vlastnik vozidla je standardné zapsan ve VTP BMW Financial Services.
Pokud si prejete byt uveden ve VTP jako viastnik pfedmétu financovani, musi byt tento pozadavek
vznesen pred schvalenim zadosti o financovani a podiéha schvaleni ze strany BMW Financial
Services.

» Mohuvozidlo financované BMW Financial Services zaregistrovat na znackach
Statnich poznavacich znackach na prani?

Pouziti znaCek na prani vyzaduje schvaleni ze strany BMW Financial Services. Porizeni znacek na
prani je vzdy na naklady zakaznika a neni mozné je zahrnout do financovani. Poplatek za schvaleni
znacek na prani je uctovan dle aktualné platného sazebniku dostupného na nasich webovych
strankach
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> Jak mam postupovat v pripadé pojistné udalosti (havarie, odcizeni)?

V pripadé havarie nebo odcizeni vozidla:

 kontaktujte Policii CR nebo zemé, ve které k pojistné udalosti doslo. V pfipadé odcizeni
sepiste na policii oznameni o odcizeni vozidla (trestni oznameni)

o kontaktujte prislusnou pojiStovnu, u které je predmét financovani pojistén a pojistnou
udalost nahlaste
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e kontaktujete zakaznickou podporu BMW Financial Services na tel. Cisle +420 296 330 555
a informujte nas, co se stalo, abychom vam mohli poradit s dalSim postupem.

» Jak mohu ziskat devinkulaci pojistného plnéni?

Devinkulace je uvolnéni blokace pojistného plnéni ve prospéch BMW Financial Services, tj.
jedna se o souhlas BMW Financial Services s vyplatou pojistného pInéni servisu popf.
zakaznikovi.

O devinkulaci je mozné pozadat pomoci formulare pro nahlaseni pojistné udalosti, ktery je

k dispozici na nasich webovych strankach www.bmwfs.cz a ktery nam po vyplnéni zaslete na
email info@bmwfs.cz.

Souhlas s vyplatou pojistného plnéni neni mozné udélit v pripadé likvidace pojistné udalosti
rozpocCtem.

> Co se stane se smlouvou o financovani, kdyz bude vz odcizen?

V pripadé odcizeni vozidla je smlouva o financovani i nadale aktivni, a to az do doby
rozhodnuti Policie CR nebo jiného Uradu o odloZeni pripadu. Poté probéhne vyporadani
pojistného pinéni s pojistovnou (pojistné plnéni je vzdy automaticky ponizeno o sjednanou
spoluucast) a nasledné je smlouva vyporadana mezi BMW Financial Services a zakaznikem.

Praktické rad

> Jak mam postupovat, kdyz potrebuji nahlasit néjakou zménu nebo potrebuji o
néco pozadat?

Pro nahlaseni jakychkoli zmén nebo pro Zzadosti o zmény na Vami uzavrené smlouve o
financovani ¢i o jinou reakci ze strany BMW FS vyuZijte, prosim, formulare k tomu uréenég, které
naleznete na nasich webovych strankach www.bmwfs.cz. Tento postup ndm pomdZe urychlit
vyrizeni Vasi zadosti. Dékujeme.

» Mohu smlouvu predc¢asné ukoncit?

Smlouvu o financovani je mozné predcasné ukoncit dohodou smluvnich stran. V pripadé, Ze mate
zajem o predc¢asné ukonceni, vyplrite, prosim, prislusny formular dostupny na naSich webovych
strankach www.bmwfs.cz a vyplnény formular nam zaslete na emailovou adresu info@bmwfs.cz
minimalné 30 dni pred pozadovanym datem ukonceni smlouvy. Nasledné Vas budeme
informovat o dalSim postupu.

> Mohu prevést smlouvu na jiny subjekt?

Ano, je to mozZné, ale pouze po predchozim posouzeni a schvaleni tohoto subjektu ze strany
BMW FS. Posuzovani uvéruschopnosti zajemce o prevzeti smlouvy probiha na zaklade stejnych
podklad( a za stejnych podminek jako u pavodniho Klienta. Zadost o prevod smlouvy je mozné
prijmout pouze na formulari BMW Financial Services, ktery je k dispozici na nasich webovych
strankach. Radné vyplnény formular spolu se vSemi poZzadovanymi doklady nam prosim zaslete
na email info@bmwfs.cz nebo na statutarni adresu spolecnosti.
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> Jak mohu zazadat o zapujéeni technického prukazu?

K Zadosti o zapUjceni originalu velkého technického prikazu vyuzijte pripraveny formuldr, ktery
naleznete na nasich webovych strankach. Po jeho vyplnéni nam jej zaslete na emailovou adresu
info@bmwfs.cz Technicky prikaz si budete moci vyzvednout osobné v sidle nasi spolecnosti
nebo Vam jej zasleme doporucenym dopisem do 5 pracovnich dnli od obdrZeni Vasi Zadosti.

> Jak mohu nahlasit zménu identifikaénich udaju v pribéhu smlouvy o
financovani?

Nejsnadnéjsi cestou, jak nam muzZete sdélit zmény jakychkoli identifikacnich nebo kontaktnich
Udajl oproti stavu pri sjednani smlouvy je vyplnéni prislusného formulare, ktery naleznete na
nasich webovych strankach a jeho zaslani na emailovou info@bmwfs.cz.

> Kdo hradi pokuty za dopravni prestupky?

Pokuty za dopravni prestupky hradi vzdy Klient jako provozovatelluzivatel vozidla.

> Mohu si na vuz nechat namontovat tazné zafrizeni, nebo nechat jinak vuiz upravit?

VSechny Upravy na vozidle podléhaji predchozimu schvaleni BMW Financial Services a je tfeba
0 né pozadat pisemné prostrednictvim info@bmwfs.cz. Protoze technické Upravy vozidla
podléhaji zapisu do VTR vyufZijte, prosim, pro zadost o schvaleni technickych uprav na vozidle
formular ,,Zadost o zapUjceni technického prikazu“ kde identifikujte Gpravy. Pokud Vasi Zadosti
vyhovime, budeme vas informovat jak postupovat v dalSich krocich.

Platby

> Jaky je variabilni symbol pro platbu splatek?

Variabilni symbol a bankovni Ucet pro Uhradu splatek je uveden ve Smlouvé a ve Splatkovém
kalendari, ktery jste od BMW Financial Services obdrzeli bezprostfedné po aktivaci Vasi smlouvy
spolu s Uvodnimi informacemi. Uveden je také na smlouvé o financovani. Doporucujeme pro
Uhradu splatek nastavit trvaly prikaz k jejich Uhradé.

> Kdy je splatnost 1. splatky a téch nasledujicich?

U Uvéru je splatnost 1. splatky 30 dni po datu prevzeti vozidla, u operativnino leasingu je to pak
10 kalendarnich dnt po prevzeti vozidla. Dalsi splatky jsou splatné mésicné ke dni, ke kterému
doslo k prevzeti Predmétu financovani (prevzeti 10.2., tedy splatky jsou splatné k 10. dni

v mésici). V pripadé, Ze takovy den v daném meésici neni, pak je splatka splatna k poslednimu dni
daného mésice. Veskeré podrobnosti k Uhradé splatek najdete ve Splatkovém kalendari, ktery
jsme Vam zaslali spolu s Uvodnimi informacemi.
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