Vseobecna ustanoveni pojisténi na pneumatiky BMW

Stav: listopad 2025

Spolecnost Bayerische Motoren Werke Aktiengesellschaft (nasledné ,BMW AG*) uzavrela s pojiStovaci spole¢nosti AWP P&C S.A.,
Niederlassung fur Deutschland (nasledné ,pojistitel”) skupinovou pojiStovaci smlouvu pro pojisténi na pneumatiky BMW podle nasle-
dujicich podminek. Nakupem jedné pneumatiky oznacené hvézdickou (vyjimky viz bod 5) a obdrzeni informaci o pojisténi, uplatriuje
kupujici (dale ,pojisténa osoba“) v pfipadé Skody narok u pojistovny AWP P&C S.A., Niederlassung fiir Deutschland podle nasleduji-

cich podminek:

1 Predmét pojisténi
Pojisténé jsou pneumatiky oznacené hvézdi¢kou s hloubkou

dezénu minimalné 4,5 mm v pfipadé nakupu u nékterého z
autorizovanych obchodnikd skupiny BMW Group.

2 Rozsah pojistné ochrany

V rédmci pojisténi na pneumatiky se na pneumatiky uvedené v
informaci o pojisténi vztahuje pojistna ochrana podle nasledu-
jicich podminek, pokud pro tuto $kodu neexistuje nebo se ne-
musi hradit z jiného pojisténi nebo pojisténi.

Pojistna ochrana je dana v pfipadé skod na pojisténych pneu-
matikach, které se staly bezprostfedné nasledujicim zplso-
bem:

a) Spicatymi pfedméty: poSkozeni, napf. hfebiky nebo skle-
nénymi stfepy.

b) kontakt s obrubnikem poskodi bo€nici pneumatiky, aniz
by doslo k deformaci rafku nebo poskozeni zavéseni a
podvozku.

c) vandalismem.

d) odcizenim: nahrada nakladd za pojisténé pneumatiky pfi
kradezi vozidla nebo pneumatik.

3  Zacatek a konec pojistné ochrany

3.1 Pojistné kryti zaina datem nakupu pneumatik oznace-
nych hvézdou u nékterého z autorizovanych prodejct skupiny
BMW Group a plati po dobu 36 mésicu.

Odstavenim vozu neni pojistna ochrana dotéena. Pojistna
ochrana kon¢i ve Skodnim pfipadé nahradou za poskozené
pfip. odcizené pneumatiky.

3.2 Pojistna ochrana kon¢i pfed€asné dnem prodeje v pfipadé
prodeje pneumatiky do zahrani¢i nebo komerénimu prekupni-
kovi.

4 PInéni ve $kodnim pripadé

4.1 Pokud béhem doby pojistné ochrany nastane Skodni pfi-
pad uvedeny pod bodem 2., uhradi pajistitel prostfednictvim
autorizovaného prodejce BMW pojiSténé osobé v zavislosti na
dobé& pouzivani poSkozené pneumatiky nahradu za kupni
cenu nové nahradni pneumatiky oznacené hvézdickou. Stafi
pneumatik se uréuje podle data prodeje pneumatiky.

Nahrada se vypocte na zakladé aktualni kupni ceny podle na-
sledujici tabulky:

v 1. roce: 100 %
v 2. roce: 75 %
ve 3. roce: 50 %

Nahrada je omezena vysi pfislusné platné, nezavazné dopo-
rué¢ené ceny (UPE) skupiny BMW Group.

4.2 PInéni se ve skodnim pfFipadé uskute¢ni pouze v pfipadé
zakoupeni nové nahradni pneumatiky oznacené hvézdi¢kou a
je omezeno na poskozenou/poskozené nebo odcizenou/odci-
zené pneumatiku/pneumatiky. Nahrada za vSechny

pneumatiky na pfislusné napravé se neposkytuje. Nahrada se
zapocita na kupni cenu; vyplata penéz je vyloucena. Pfedpo-
kladem u¢innosti pojisténi je pfedlozeni technického priikazu
vozidla s datem prvni registrace a ¢islem podvozku vozidla s
poskozenou/poskozenymi pneumatikou/pneumatikami a hla-
Senim o Skodé& podepsanym zakaznikem, stejné jako v pfi-
padé kradeze nebo vandalismu uvedeni policejni znacky s ko-
pii oznameni kradeze. Shromazdovani a predavani tdajl pro-
vadi ve Skodnim pfipadé za pojiSténou osobu autorizovany
prodejce nebo servisni partner BMW.

4.3 P¥i $kodnim pfipadé v zahrani¢i se prosim obratte na na-
sledujici linku: +49 (0) 89 200048-048.

5  Vylouéeni

5.1 Pojisténi se nevztahuje na pouzité a protektorované pne-
umatiky, stejné jako na pneumatiky z pavodni vybavy.

5.2 Pojistitel neposkytuje plnéni:

5.2.1 u letnich pneumatik s hloubkou dezénu pod 2 mm v dobé
poskozeni

5.2.2 u zimnich pneumatik s hloubkou dezénu pod 4 mm v
okamziku Skody

5.2.3 na rafky, naklady za montaz a vyvazeni, vyvazovaci za-
vazi, matice, ventily, plynové napiné, dalSi montazni
prostfedky a €idla tlaku v pneumatikach.

5.2.4 na likvidaci poskozenych pneumatik
5.3 Pojistitel neposkytuje nahradu pfi defektu:
5.3.1 zplGsobeném obvyklym opotiebenim a pouzivanim;

5.3.2 zpusobeném Uumysinym jednanim pojisténé osoby, jeho
pomocné osoby nebo zastupce a neodbornym pouzitim nebo
zneuzitim;

5.3.3 zplsobeném nehodou;

5.3.4 zplsobeném bezprostfednim plsobenim boufe, krupo-
bitim, bleskem, zemétfesenim nebo povodni, stejné
jako pozarem nebo explozi;

5.3.5 sériovou, konstrukéni nebo vyrobni chybou a také ne pfi
§kodach zplsobenych tfeti stranou jako vyrobce, doda-
vatel, zhotovitel dila, v rAmci opravy, garance nebo jiné
zaruky, pojisténi nebo pfislibu pfevzeti naklady;

5.3.6 zplsobeném jakymkoliv valeénym stavem, ob&anskou
valkou, vnitfnimi nepokoji, stavkou, vylukou, zabavenim
nebo jinym zasahem svrchované moci nebo jadernou
energii;

5.3.7 vedoucim pouze k ovlivnéni jizdniho komfortu, aniz by
byla ovlivnéna funkénost pneumatiky. To je napfiklad
pomala ztrata tlaku, ob&hovy hluk, vibrace, stejné jako
problémy se stabilitou na silnici a podvozkem;

5.3.8 ktery vznikne pfi U€asti na automobilovych akcich s cha-
rakterem zavodU nebo pfi cviénych jizdach, které se tim
souviseji;

5.3.9 ktery vznikne tim, Ze je vUz vystaven vy$§i zatézi na-
pravy nebo pfivésu, nez povoluje vyrobce;
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5.3.10 ktery vznikne zménou plivodni konstrukce vozu (napf.
tuning) nebo zabudovanim cizich sou€asti nebo pfislu-
Senstvi, které neni schvaleno vyrobcem;

5.3.11 ktery vznikne pouzitim pfedmétu, ktery je nutno oci-
vidné opravit, pouze s tou vyjimkou, Zze $koda prikazné
nesouvisi s touto nutnosti opravy nebo ze pfedmét byl v
dobé poskozeni se souhlasem pojistitele alespon provi-
zorné opraven;

5.3.12 v dasledku nadmérného opotrebeni v dusledku ne-
spravného nastaveni geometrie, odklonu nebo tlaku v
pneumatikach nebo pouzitim vadnych tlumi¢t (napf.
ozubeni / brzdovych desti¢ek / oslabeni);

5.3.13 vzniklého tim, Zze se vozidlo, na némz jsou namonto-
vany pneumatiky, pouziva komerénim zplsobem pro
ucely osobni a/nebo nakladni prepravy (napf. jako taxi,
kuryrni vozidlo, pronajimané vozidlo nebo vozidlo na
stavbé), stejné jako vozidlo uzivané k zasahim (napf.
policejni viz, sanitka);

5.3.14 pfi kontaktu s hranami, vymoly nebo jinymi poskoze-
nimi na silnici.

5.4 Kromé toho se neposkytuje zadna nahrada za defekt,

ktery je v pficinné souvislosti s tim, Ze:

5.4.1 $koda byla zpGisobena timysiné nebo hrubou nedbalosti
pojisténé osoby, jeji pomocné osoby nebo zastupce;

5.4.2 pro vuz byly pouzity nevhodné pneumatiky.

5.5 Vylou€eny jsou pneumatiky vozidel, které jsou registro-
vany na prodejce vozidel nebo prodejce autorizovaného sku-
pinou BMW Group (napf. pfedvadéci viz).

6 Rozsah platnosti a prenositelnost

Pojistna ochrana plati pro Ce§kou republiku. Pokud se vozidlo
nachazi prechodné mimo Ceskou republiku, plati pojistna
ochrana uvnitf smluvnich statd Evropského hospodarského
prostoru (omezeno na vysostné oblasti geograficky patfici k
Evropé a Kypr) stejné jako pro Svycarsko, Monako, Andorru a
San Marino pro cesty v trvani max. 12 tydnd.

7 Povinnosti

Pojisténa osoba nebo BMW AG musi pojistiteli okamzité pro-
stfednictvim partnera BMW oznamit $kodu pfed obstaranim
nahradni pneumatiky, a ziskat od néj pfislib kryti (schvaleni) a
eventudlni jiné pokyny. Kromé toho musi pojiSténa osoba
Skodu podle moznosti omezit. Pokyny pojistitele je nutno pfi-
tom — pokud jsou proveditelné — dodrzet.

Pokud BMW AG nebo pojisténa osoba umysiné porusi povin-
nosti po vzniku pojistné udalosti, neni pojistitel povinen po-
skytnout plnéni. Pokud BMW AG nebo pojisténa osoba z
hrubé nedbalosti porusi povinnosti po vzniku pojistné udalosti,
je pojistitel opravnén své plnéni kratit. Kraceni se fidi zavaz-
nosti zavinéni. Prokaze-li BMW AG nebo pojisténa osoba, ze
k hrubé nedbalosti nedo$lo, plnéni se nekrati. | v pfipadé
Umyslu a hrubé nedbalosti je pojistitel povinen poskytnout pl-
néni, pokud BMW AG nebo pojis§téna osoba prokazou, Ze po-
ruSeni povinnosti nema vliv ani na vznik ani na zjisténi nebo
rozsah povinnosti plnéni pojistitele. To neplati, pokud BMW
AG nebo pojisténa osoba povinnost porusila za pouziti Isti.

8  Ochrana osobnich udaji

V pripadé pojistné udalosti vas prodejce BMW nebo servisni
partner zaznamena vasSe osobni Udaje — jméno a adresu — a
technické Udaje tykajici se pojistné udalosti a vozidla — napfi-
klad rozmér pneumatiky, ¢islo podvozku (VIN), datum prvni
registrace - a preda tyto Udaje spolu s kopii faktury za prvni
nakup poskozené pneumatiky (pneumatik) spoleénosti AP

Solutions GmbH nebo pojistovné AWP P&C — dale jen ,Alli-
anz” — ke zpracovani kody.

Ze zakona mate jako pojisténa osoba a postizeny v ramci
GDPR fadu prav ohledné svych osobnich tdajd. Ohledné
uplatnéni svych prav na transparentnost, informaci, Upravu,
vymazani nebo namitku ohledné zpracovani udaji se prosim
obratte na svého prodejce BMW nebo servisniho partnera a
po provedeném hlaseni Skodni udalosti na Allianz. Dalsi infor-
mace ohledné toho, jak jsou zpracovany VaSe osobni udaje,
najdete v upozornéni k ochrané udaji svého prodejce BMW
nebo servisniho partnera a Allianz.

9 Obeznamenost pojisténé osoby

Obeznamenost a/nebo zavinéni pojisténé osoby je stejné jako
obeznamenost a/nebo zavinéni spole¢nosti BMW AG.

10 Dispozice pojiSténé osoby

Pojisténa osoba je opravnéna (odchylné  od
§§ 43 a nasl. VVG), sama uplathovat naroky ze smlouvy o
skupinovém pojisténi a bez svoleni spolec¢nosti BMW AG.

11 Sankéni dolozka

Nehledé na ostatni smluvni podminky existuje pojistna
ochrana jen tehdy, pokud a dokud ji neodporuji pfimo pouZzi-
telné hospodarské, obchodni nebo finanéni sankce pfip. em-
bargo Evropské unie nebo Spolkové republiky Némecko.

To plati také pro hospodarské, obchodni nebo finanéni sankce
pfip. embargo, které byly vydany Spojenymi staty americkymi
ve vztahu k franu, pokud jim neodporuji evropské nebo né-
mecké pravni predpisy.

Spokojenost nasich zakaznik( u nas stoji v popredi. Pokud byste
ale i presto nebyli spokojeni, informujte nas. Mdzete nam zavolat
na telefonni &islo +49 89 2000 48 000 nebo n&s kontaktovat e-
mailem na garantie @allianz-warranty.com nebo postou na adresu
AP Solutions GmbH, Dieselstral3e 8, 85774 Unterfohring. Umoz-
nite ndm tak najit pro Vas feSeni a zlepsit nae sluzby.

Abychom Vasi zadost mohli rychle a kompletné zpracovat, pro-
sime Vas o nasledujici informace: jméno, adresa, Cislo tele-
fonu/faxu, €islo Skodni udalosti a Vas problém. Samoziejmé pro-
vedeme v$e pro to, abychom Vas$ problém vyfidili davérné a
rychle, jak jen mozno, k Vasi spokojenosti.

Alternativné mate také moznost podat stiznost u ombudsmana pro
pojisténi (adresa: Versicherungsombudsmann e.V., Postfach 08
06 32, 10006 Berlin; webova stranka: www.versicherungsom-
budsmann.de). Zucastnime se fizeni ohledné urovnani sporu
pred timto smiréim organem. Upozorfiujeme, Ze Fizeni o stiznosti
sméji provadét pouze spotiebitelé. Kromé toho nesmi hodnota
stiznosti prekrocCit 100.000 eur. Nemusite rozhodnuti ombud-
smana, at' uz je jakékoliv, akceptovat. Soudni cesta zlstava i na-
dale oteviena. Pokud rozhodne ombudsman ve Vas prospéch,
jsme timto rozhodnutim vazani, pokud hodnota stiZznosti nepfekra-
¢uje 10 000,- eur. Pri stiznostech pres zprostfedkovatele pojisténi
nebo poradce se mizZete obratit nezavisle na hodnotu stiznosti na
ombudsmana. Ombudsman odpovi na kazdou stiznost a predlozi
Vam ve vhodnych pfipadech nezavisly navrh smir¢i dohody.

Pokud jste jako spotfebitel uzavreli smlouvu o pojisténi elektro-
nicky (napf. pres internet nebo e-mail), mGzete pouzit pro svou
stiznost také internetovou platformu pro urovnani sporli zfizenou
Evropskou komisi (webova stranka: www.ec.europa.eu/consu-
mers/odr/). Vase stiznost bude odsupreposlana ombudsma-
novi pro pojisténi.

Jako pojistovaci instituce podléhame dozoru Spolkového
Uradu pro dozor nad finan¢nimi sluzbami (BaFin), sektor dozor
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nad pojisténim, Graurheindorfer Str.108, 53117 Bonn, e-mail: po-
ststelle@bafin.de, webova stranka: www.bafin.de. V ptipadé stiz-
nosti se mizete obratit také na Spolkovy ufad pro dozor nad fi-
nanénimi

Jméno: VIN (ident. €. vozidla.): Datum faktury:

WBAXXXXX. XXXXXXXXXX | XX, XX, XXXX

Vim, Ze mnou zakoupeny vyrobek obsahuje bezplatné pojisténi pneumatik BMW.

0 Chci zrusit bezplatné pojisténi pneumatik BMW. Je mi znamo, Ze tim odpadaiji v pfipadé Skody veSkera pInéni za zakoupené / nou
pneumatiky/u.

Datum / podpis zakaznika: Razitko / podpis obchodnika BMW / MINI:
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